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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Inkubatorer spelar en viktig roll i att stétta och utveckla startups, men det finns en outnyttjad potential i
aft stdrka mangfalds- och inkluderingsaspekterna i inkubatorernas processer. Idag fokuserar ménga
inkubatorer pé jamstalldhet mellan kvinnor och mén, vilket gett vissa resultat - exempelvis
representerade affarsidéer med minst en kvinnlig idégivare 43% av antagna bolag inom det
nationella inkubatorprogrammet 2022. Men det finns ett behov av att bredda perspektivet och

inkludera fler méngfaldsparametrar som etnisk tillhérighet, bakgrund, funktionsvariation och &lder.

Nya lagkrav som tillgénglighetslagen och visselblasarlagen s&tter ocksd press pa inkubatorerna att
utveckla sina processer. Samtidigt blir finansigrers krav pd mangfald och jamstélldhet allt mer uttalade,
dé forskning visar att diversifierade team &vertréffar homogena team och &r avgdrande fér

innovationskraft.

En central del i inkubatorernas process &r screening och urval av bolag. Har utvérderas ofta teamets
potential, baserat pa personliga egenskaper som drivkraft, flexibilitet och sjalvtillit, trots att forskning
visar att psykologisk trygghet &r den viktigaste faktorn for ett teams utveckling. Vi tror att det finns ett
kunskapsglapp kopplat till mangfald och inkludering vid utvirdering av team - vilka parametrar man

utgar ifran och hur man undviker att omedvetna normer och férutfattade meningar péaverkar

bedémningsprocessen, med konsekvensen att diversifierade entreprendrer exkluderas.

Nér inkubatorteamen sjélva & homogena finns det stor risk att bias och omedveten diskriminering
okar. Vid en slumpmadssig granskning av 5 SISP-anslutna inkubatorer sag vi att av 66 anstillda var
58% man, 91% hade svenskklingande namn och 94% var vita. Ett medvetet mangfaldsperspektiv
behdvs i hela kedjan fran kommunikation och rekrytering till screening och antagning av bolag. Men

stimmer var hypotes? Detta vill vi i denna férstudie undersdka och férdjupa oss kunskapsméssigt i.

Som grund fér férstudien finns underlag som tagits fram av "The Yes Way” for dkad jamstélldhet.
Denna farstudie dmnar bredda perspektivet ytterligare och se éver vad som gérs bra idag, kartlagga
risker och identifiera utvecklingsomraden kopplat till mangfald och inkludering i inkubatorernas

attraktions- och rekryteringsarbete.

Forstudien genomférs av organisationerna Brewhouse Géteborg och CSES (Center fér Socialt
Entreprendrskap Sverige), som bada har eft starkt engagemang fér aft framja méangfald och
inkludering i innovationssystemet. Brewhouse &r en inkubator med l&ng erfarenhet av att stétta
entreprendrer framfdrallt inom den kreativa sektorn, medan CSES &r en kunskapsorganisation som

arbetar med samhéllsentreprendrskap och social innovation med tidigare erfarenhet som inkubator



for sociala entreprendrer. Tillsammans ser vi ett behov av att underséka och utveckla inkubatorers

potential att bli mer inkluderande och frédmja en méngfald av entreprendrer och idéer.

1.2 Forstudiens roll i ett langsiktigt fordndringsarbete

Férstudien "All Inclusive Innovation” &r ett férsta steg i ett langsiktigt arbete. | detta tidiga skede ligger
fokus pa att utveckla en problemanalys som kan ligga till grund for fortsatt férandringsarbete.
Effektlogik anvénds som ramverk for att strukturera arbetet och sékerstilla att férstudien skapar

forutsattningar for ett malinriktat och effektivt féréandringsarbete pé lang sikt.

| forstudien arbetar vi med det férsta steget i effektlogiken - problemanalysen - som innebér att
definiera problemet, analysera orsaker och konsekvenser samt identifiera mgjliga 16sningar. Genom
att skapa en tydlig bild av nuldget och utmaningarna kan vi lsttare identifiera mgjliga &sningar och
ladgga grunden fér en férandringsteori, som beskriver hur kommande insatser &r tankta att leda till
dnskade resultat och effekter. Utvecklingen av en fullstandig féréandringsteori kommer dock att ske i ett

ev. nastfoljande projekt, baserat pa férstudiens resultat.

Férstudien i sig syftar alltsé inte till att mata effekter, utan till att lagga grunden for ett systematiskt och
mélinriktat férandringsarbete med potential att skapa langsiktiga effekter for méngfald och inkludering

i startup-ekosystemet.

1.3 Syfte & mal

Med denna férstudie vill vi se dver vad inkubatorer gér bra idag, kartlagga risker och tydliggéra
utvecklingsomraden kopplat till inkubatorers attraktionsarbete och rekrytering av bolag
utifrén ett mangfald- och inkluderingsperspektiv. Vi kommer i denna férstudie specifikt se dver

kommunikation/ansékningsprocessen och selektering/urvalsprocessen.

Malet &r att synliggdra problem och potential, samt att lagga grunden for ett langsiktigt

forandringsarbete fér dkad mangfald och inkludering i startup-ekosystemet.

1.4 Etiska dvervaganden

Var utgangspunkt &r insikten att "bias”, dvs. omedvetna férdomar och stereotypa férestéllningar, kan
paverka beddmningar och beslutsfattande &ven nar vi har goda intentioner. Som aktérer i

innovationssystemet &r vi medvetna om att &ven vi bér pa bias som riskerar att farga var analys.

Genom hela férstudien har vi strévat efter aft ha ett normkritiskt och sjélvreflexivt férhallningssatt.
Detta har inneburit att vi kontinuerligt har p&mint oss sjélva om var egen position och férsokt

identifiera vara egna omedvetna férestéllningar. | intervjusituationer, vid analys av data och i



diskussioner sinsemellan har vi utmanat varandras tankar och tolkningar fér att synliggéra eventuella

bias.

Vi &r medvetna om att total objektivitet &r svart att uppnd, men genom att vara transparenta med var
process och vara utgangspunkter vill vi ge ldsaren méjlighet att géra en egen bedémning av
resultatens tillforlitlighet. Var ambition har varit att ge en s& nyanserad och rattvisande bild av

verkligheten som méjligt, med respekt fér de ménniskor och organisationer som deltagit i férstudien.

1.5 Forstudiens avgréansningar

Denna farstudie &r eft forsta steg i ett langre utvecklingsarbete och har genomfdrts under en
begransad tidsperiod med tillgangliga resurser. Det &r viktigt att podngtera att férstudien inte gor

ansprak pa att vara en heltdckande vetenskaplig studie.

Snarare &r ambitionen att géra en initial kunskapssammanstallning baserat p& de metoder och det
underlag som varit mgjliga att inkludera inom ramen fér projektet. Vi har stréavat efter att fa en bredd i
de perspektiv och erfarenheter som lyfts fram, men &r medvetna om att urvalet av intervjupersoner

och granskade inkubatorer &r begrénsat.

Férstudiens resultat bér darfér ses som en indikation pd omraden och fragestéllningar som &r viktiga
aft undersdka vidare, snarare &n som definitiva svar. Var forhoppning &r dock att de insikter och
rekommendationer som presenteras ska utgéra en vérdefull grund for fortsatt diskussion,
kunskapsutveckling och praktiskt férandringsarbete fér 6kad mangfald och inkludering i

inkubatorernas verksamhet.

2. Metod och genomférande

Férstudien kommer att anvénda en kombination av metoder fér att kartlagga nuldget med dess orsaker
och konsekvenser, samt identifiera utvecklingsomraden fér att stérka inkubatorers attraktionsarbete

och rekrytering av bolag utifrén ett mangfald- och inkluderingsperspektiv.

2.1 Granskning av hemsidor

En undersdkning genomfdrs bland 15 aktiva inkubatorer som &r medlemmar i SISP fér att kartlagga
kommunikation, bildsprak och annonser kopplat till hur man attraherar bolag p& deras webbplatser.
Har kommer vi att titta specifikt pa hur personer med olika kdn, etnisk tillhdrighet, bakgrund,

funktionsvariation och alder representeras och framstills.



2.2 Intervjuer

Semistrukturerade intervjuer kommer att genomféras fér att kartlagga processer som anvénds idag
och fanga entreprenérers och de rekryteringsansvarigas egna tankar, insikter och erfarenheter kring

méngfald och inkludering kopplat till rekryteringsprocessen. Intervjuer kommer att genomféras med:

- 5 representanter fran inkubatormedlemmar i SISP, med en geografisk spridning éver landet.

- 5 entreprencrer frén bolag som blivit antagna till de intervjuade inkubatorerna

Intervjumallen utgér fran fragestéliningar kring:

e Bias och normer: Finns moment inom processerna med risk fér bias? Ar processerna tydliga
och strukturerade eller lamnas fér mycket plats at subjektiva bedémningar eller omedvetna
forestéllningar? Vad tar man fr givet utifrén normer och stereotyper? Hjélper processerna
organisationen att vara normkritiska? Finns det perspektiv som missas?

e Lika rattigheter och méjligheter: Finns det grupper som skulle kunna missgynnas av
processerna? Finns risk for diskriminering — direkt eller indirekt? Finns sirskilda utmaningar
kopplat till det hybrida arbetslivet?

e Mangfald och inkludering: Hjélper processerna att uppna mal kring likabehandling,
inkludering och ékad representation? Ar processerna enkla att forsta och félja? Finns
tillracklig kunskap, stéd och verktyg inom organisationen? Ar det ndgon process som skulle
behéva fortydligas eller saknas?

e Processer och rutiner vs praxis: Féljs de rutiner som finns eller finns avvikelser fran dessa i
praktiken? Gérs saker pé ett satt i vardagen som kanske inte uppfyller eller till och med

motverkar verksamhetens mal och ambitioner?

2.3 Sjilvreflektion

Under férstudien &r det viktigt att vi sjélva & medvetna om véra egna férutfattade meningar och vart
eget mangfaldsperspektiv nar vi véljer bolag och inkubatorer att inkludera. Utifrén fragestsliningarna
kommer vi stélla samma fragor till oss sjélva vid urvalet for att sikerstélla ett sa objektivt angreppssétt

som mgjligt.

2.4 Analys av befintligt material

For aft komplettera insamlad data kommer vi dven ta del av erfarenheter, perspektiv och lardomar fran

befintligt material, bl.a:



Arbetet gjort av "The Yes Way” har gett viktiga insikter kring jamstélldhet i inkubatorernas
verksamhet, med fokus pé representation av kvinnor och man. Deras kartlaggningar och
rekommendationer kring kommunikation, kultur och processer utgér en viktig grund fér var
férstudie. Vi vill bygga vidare pa deras arbete genom att bredda perspektivet till att omfatta
fler mangfaldsaspekter som etnicitet, bakgrund, funktionsvariation och &lder. Var férhoppning
ar att férstudien ska komplettera "The Yes Way":s insatser och bidra till en mer heltickande
bild av mangfald och inkludering i inkubatorernas verksamhet.

Det pagéende utvecklingsprojektet "All In” fér spelbolag kring jamstélldhet och mangfald,
som kan ge vérdefulla insikter som eventuellt kan &verféras &ven till andra branscher och

startups som séker stéd hos inkubatorer.”

3. Utfallsmal och aktiviteter

| enlighet med effektlogiskt arbete har vi valt att ldgga upp férstudien utifran tre utfallsmal med syfte

att leda till en férdjupad problembild, som i sin tur kan bidra till att identifiera effektfulla I18sningar.

3.1 Utfallsmal 1: Fordjupad forstaelse for bakomliggande orsaker

Férstudien férvéntas ge insikter i huruvida entreprendrer utanfér normen har sémre férutsattningar att

aftraheras och bli antagna till inkubatorer. Genom att undersdka bias, normer och praxis i

kommunikation och rekryteringsprocesser kan vi f& en béttre bild av vad som orsakar problemet.

Aktiviteter for utfallsmal 1:

Intervjuer med anstéllda pé inkubatorer som arbetar med urval av bolag, for att fdnga deras
perspektiv, erfarenheter och utmaningar kopplat till mangfald och inkludering.
Kartlaggning av inkubatorernas nuvarande rekryteringsprocesser, rutiner och urvalskriterier
utifrén ett mangfalds- och inkluderingsperspektiv.

Granskning av 15 inkubatorers befintliga kommunikation, bildsprék och annonser fér att
identifiera normer och representation.

Kunskapsutbyte med projektledarna fér Vinnovafinansierade The Yes Way och All in.

3.2 Utfallsmal 2: Kartliggning av konsekvenser

Vilka konsekvenser innebir en lag mangfald och inkludering vid inkubatorers program? Fér

individer, for inkubatorerna och fér samhallets innovationskraft i stort?

Aktiviteter for utfallsmal 2:



e Intervjuer med entreprendrer som sokt stéd frén inkubatorer, for att fanga deras upplevelser
och erfarenheter av rekryteringsprocessen utifran ett méngfaldsperspektiv.

e Analys- och idéworkshop tillsammans med The Yes Way, for att diskutera insikter kring orsaker
och konsekvenser av bristande diversitet.

e Kunskapsutbyte med projektledarna for Vinnovafinansierade The Yes Way och All in.

3.3 Utfallsmal 3: Identifiera majliga Iésningar och verktyg

Baserat pa kartlaggningen &r malet att ringa in férbattringsomraden och ta fram forslag pa hur
inkubatorers rekrytering kan bli mer inkluderande. Vi vill identifiera metoder och verktyg som kan
underlitta et méngfaldsperspektiv i hela processen, frdn kommunikation till urval, attraktion till

rekrytering.

Aktiviteter for utfallsmal 3:
e Insamling och analys av "best practices” och erfarenheter frén inkubatorerna, for att lyfta fram
goda exempel pa arbetssatt som framjar mangfald.
e Identifiering av konkreta utvecklingsomraden och férslag pa atgérder, som ett férsta steg mot
aft utforma stéd och verktyg som ndmns i ansdkan.
e Analys- och idéworkshop fér att gemensamt utforska méjliga lésningar och

forbatiringsatgarder i rekryteringsprocessen.

4. Nuldgesanalys av inkubatorers rekryteringsprocess

| detta avsnitt presenteras en analys av inkubatorernas nuvarande rekryteringsprocess, med fokus pa
styrkor, risker och utvecklingsomraden kopplat till mangfald och inkludering. Analysen bygger pa den
data som samlats in genom intervjuer med representanter fran inkubatorer och entreprendrer, samt
kartlaggningen av inkubatorernas hemsidor.

Utifran detta underlag har vi som genomfart férstudien gjort en samlad bedémning av vilka aspekter
som fungerar bra idag och vilka omraden som behdver utvecklas fér att rekryteringsprocessen ska bl
mer inkluderande. Har vdgs &ven vara egna erfarenheter och expertkunskaper in, med malet att
identifiera bade konkreta férbattringsomraden och mer évergripande utmaningar.

Det &r viktigt aft poéngtera att denna nuldgesanalys inte gér ansprék pa att ge en heltéckande bild av
alla inkubatorers rekrytering. Snarare ger den exempel p& monster och tendenser som vi ser som
relevanta och vérdefulla att belysa fér att frémja eft fortsatt utvecklingsarbete mot 8kad méngfald och
inkludering.



4.1 Rekryteringsprocessen

Inkubatorerna har generellt en standardiserad rekryteringsprocess med antingen I16pande intag av

bolag eller ansékningsomgangar ett par ganger per ar. Processen sker vanligtvis i tre steg, dar det

forsta steget involverar screening av inkomna ansékningar utifrén definierade kriterier. De bolag som

anses lovande gér vidare till en pitch dér man utifrén kriterier/mall far presentera sitt bolag fér flera

affarscoacher pé inkubatorn, gar man vidare darefter kallas grundare till intervju med coachteamet.

De sékande som far avslag meddelas vanligen med en motivering samt konstruktiv feedback kring

forbattringsomraden dar man uppmuntras sdka igen alternativt hénvisning fill vart man istéllet kan

vénda sig. Rekryteringsprocess varierar ndgot mellan inkubatorerna i hur mycket fokus som laggs pa

teamets sammanséttning jamfort med idén eller produkten.

Styrkor

Flera steg med fler personer involverade och férdefinierade krav skapar struktur for hur man
beddmer. Anvindningen av tydliga urvalskriterier och mallar fér bedémning bidrar till aft
gora urvalsprocessen mer objektiv och réttvis.

Enskilda bedémningar diskuteras sedan i grupp.

En inkubator anvénder personlighetstest for att fa en tydligare bild av grundare/team.
Inkubatorerna verkar for att bolag sa tidigt som m&jligt ska skapa kontakt fér att kunna végleda
dem, program far valdigt tidiga idéer.

Vissa inkubatorer informerar tydligt om processen p& hemsidan, vilket ékar tillgéngligheten
for grupper med begransningar sdsom fysiska och psykiska funktionsvariationer.

Enligt inkubatorsbolagen sa har flera av de inkubatorer som ingar i férstudien lyckats skapa

en kultur dar méngfald inom team och affarsidéer uppmuntras, vilket bidrar till en mer

inkluderande miljs.

Méjliga risker

Ordet "pitch” kan upplevas som laddat och skrémmande.

Manga inkubatorer har svarigheter med att definiera och konsekvent bedéma subjektiva
kriterier som "coachbarhet” och "driv", vilket kan leda till oavsiktliga biaser.
Gruppbeddmningar kan dka risken for bias jamfért med enskilda bedémningar som sedan
diskuteras i grupp.

Begrénsad tid for affarscoacher att tréffa och bedéma team/grundare. Ofta endast ca 2
timmar fordelat pé tva tréffar, pitch och intervju dér bedémning av team sker. Konsekvensen
ar att felbedémning av team/grundare &r véldigt stor.

Utifran intervjuer med inkubatorsbolag kan vi se att det finns en risk fér att unga grundare

med mindre erfarenhet av arbetslivet kan véljas bort, vilket pekar pa att det sker en form av
aldersdiskriminering. Lang erfarenhet inom exempelvis en bransch kan ge djupare insikt
kring utmaningar, men det kan samtidigt dka risken fér att man blir blind infér nya sétt att [3sa

utmaningar pa. Darfér borde inte alder vara en faktor vid granskning av bolag.

Gruppbeddmningar under pitch- och intervjumoment kan férstarka gruppens intryck och éka

risken for felbedémningar, sarskilt nar det géller teamdynamik.



Utvecklingspotential

Skapa en dkad medvetenhet kring omedvetna férdomar genom utbildning och sjélvscanning
inom inkubatorerna for att sékerstélla en mer inkluderande urvalsprocess.

Tydligare definitioner och konkretisering av subjektiva begrepp som "coachbarhet” och
"driv" skulle bidra till att géra bedémningarna mer rattvisa.

Utveckla processer for att analysera grundarens situation och kontext. Finns det faktorer som
paverkar personen/personerna under rekryteringsprocessen?

Forbattra tydlighet i information till sékande, pa hemsida och personligen.

Oka fokuset pa att inkludera entreprendrer med olika bakgrunder, inklusive

funktionsvariationer och &lder, genom att utveckla riktlinjer och strukturer som frémjar

mangfald i rekryteringsprocessen

4.2 Pitch/Presentation

Alla inkubatorer inkluderar ett moment i rekryteringsprocessen dér bolagen far presentera sin idé och

sitt team, vanligtvis kallat pitch eller presentation. Aven om formatet &r detsamma kan de olika

begreppen ge upphov till skilda férvéntningar hos de sékande. Inkubatorerna informerar i férvag om

vad de dnskar se under dessa méten, som vanligtvis varar mellan 30-60 minuter. Vissa tillhandahaller

aven en mall som stdd fér bolagen.

Pitchmomentet &r en avgdrande del av rekryteringsprocessen dar bolagen far méjlighet att vertyga

affdrscoacherna om sin idé och sitt teams potential. Har finns bade befintliga styrkor och aspekter

som kan vidareutvecklas.

Styrkor

Flera inkubatorer erbjuder tydlig information till bolagen om vad som férvéantas under
pitchmomentet, vilket hjélper till att minska stress och 6ka férberedelsen.

Under en presentation/pitch s& lyssnar ofta tva afférscoacher ibland fler. Att flera
afférscoacher deltar i bedémningen under pitchmomenten, minskar risken for att enskilda
perspektiv dominerar bedémningen. Inkubatorerna anger att de har som krav att man ska
vara paldst pa bolagets underlag som skickats in fér att kunna nérvara.

Mgjliga risker

Anvandningen av termen "pitch” kan vara skrdammande och stressande, sarskilt fér dem som
saknar erfarenhet av att presentera sina idéer i sddana sammanhang.

Vid en pitch/presentation beddéms inte bara den presenterade informationen utan
affarsutvecklarna gér dven en bedémning av grundarna och teamet. Har finns en risk att dra
forhastade slutsatser om personer baserat pa ett kort méte. Bedémningarna som gérs under
en pitch tenderar att ske snabbt, vilket kan leda till felaktiga slutsatser om teamets kapacitet
och idéns potential.
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Utvecklingspotential

Tydliggor att syftet med presentationen &r att ldra kénna teamet och idén snarare &n en tavling
eller forsaljningspitch. Betona att pitthmomentet handlar om att férsta teamets vision,
kompetens och sammansittning, inte att utvdrdera dem under pressade férhallanden.
Utveckla och implementera strukturerade mallar och rikilinjer fr pitchmomentets innehall,
struktur och tidsramar. Detta skapar jamlika férutsattningar for alla sékande och bidrar till en
mer rattvis och jamfdrbar process mellan olika bolag. Vissa inkubatorer erbjuder redan detta,
men det kan standardiseras ytterligare.

Avsétt tid internt efter presentationerna for reflektion och diskussion kring de férsta intrycken
och bedémningarna av teamen. Genomfér en sjélvgranskning och férsék identifiera om
omedvetna férdomar eller bias kan ha paverkat utvarderingen.

Skapa utrymme for att ifrdgasétta hur man kategoriserat personer eller team baserat pa
begrénsad information frdn en kort presentation. Fundera &éver vad som kan ha missuppfattats
eller felbedémts.

Overvag att anvanda strukturerade verktyg eller checklistor fér att bedéma pitchar, vilket kan
minska risken for att subjektiva faktorer paverkar beslutsprocessen.

Sakerstall méngfald i sammansatiningen av juryn eller bedémningspanelen, eftersom olika
perspektiv och erfarenheter kan bidra till att minska risken fér grupptédnkande och likriktade
bedémningar.

Erbjud utbildning fér affarscoacher och jurymedlemmar kring omedvetna férdomar,
stereotyper och bias, fér att 6ka medvetenheten om hur dessa kan paverka bedémningar och
beslutsfattande.

4.3 Ansokningsformulir

Ansdkningsformuléren &r generellt enkla att forsta och fylla i. Vissa inkubatorer erbjuder val av sprak

och stéller frdgan om hur sdkande hittat inkubatorn, vilket ger vérdefull data.

Styrkor

Enkelt att forstd och att fylla i. Vissa inkubatorer anvander engelska och/eller valbara sprak.
Manga stéller frégan hur man hittade inkubatorn, vilket skapar méjlighet fér inkubatorn att
analysera var inkubatorn syns och vart man inte syns.

Majliga risker

Begrénsade sprakval utesluter vissa grupper av méjliga sékande, da det hgjer trosklarna. De
flesta inkubatorer erbjuder enbart ansékningsformulér pa svenska eller engelska.

Det finns en avsaknad i ansékandeférfarandet om att man uppmuntrar sdkande frén olika
nationaliteter och bakgrund.

Digitala formul&r med tex. pop-up ruta, &r vanligen inte anpassade fér personer med
funktionshinder sdsom synskada.

Ménga bilder &r inte avldsningsbara vilket gér att synskadade inte kan uppleva och lssa av

bilder.
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e Inkubatorerna saknar hénvisning till visselblasarfunktion vid upplevd diskriminering, trots att
méanga inkubatorer & mindre &n 50 anstéllda s& kan en sadan funktion hjslpa inkubatorerna
att fa in feedback och férbattre sina processer.

Utvecklingspotential
e Uppmuntra sdkande med olika kdn, bakgrund och nationalitet att sdka.
e Be sdkande meddela ev. psykisk/fysisk funktionsvariation sa att inkubatorn kan erbjuda det
stéd som behdvs.
o Sakerstll att hemsida uppnar kraven for tillgénglighetslagen som tréder i kraft i Juni 2025.
o Infér visselblasarfunktion fér rapportering av diskriminering.
e Inkludera frivillig fraga i ansékningsformuliret om kdnsidentitet fér battre matning av infléde.

4.4 Urvalskriterier

Vid utvdrderingen av bolag beddmer inkubatorerna var teamet star med sin idé eller sitt bolag enligt
IRL. Utéver detta verkar inkubatorerna utvirdera teamen utifrdn egna uppsatta parametrar. Faktorer
som nadmns i intervjuerna inkluderar:

- Engagemang och driv: Har teamet méjlighet att lagga ner tillréckligt med tid?

- Coachbarhet: Lyssnar teamet pé feedback och &r de mottagliga for rad?

- Vision som inkubatorn kan stédja: Har bolaget rétt typ av idé som passar inkubatorns
inriktning?

- Kompetens inom omradet och tidigare erfarenhet.

- K&nsférdelning i teamet (ej &garstruktur).

- Akademisk och karridrsbakgrund.

- Vilja att ta in kapital och skala internationellt inom en snar framtid.

- Idéns skalbarhet.

- Teamets sammanséttning, med fokus pa teknisk kompetens och séljkompetens.

- | séllsynta fall: En inkubator granskar &ven brottsregister och budget.

Citat frén intervjuerna belyser vissa av dessa kriterier:

"Driven person, lyssnar pa feedback och har en vision som vi kan stétta.”

"Teknisk kompetens och s&ljkompetens.”

"Coachbarhet. Tar de till sig det vi sédger? Pratar de valdigt korrekt s& kastar vi ibland en curveball fér
att se hur de tar till sig den.”

"Kompetens - har de erfarenhet sen tidigare? Kan de det de héller pd med? Hur ténker ni att ni ska
utveckla ert team?”

Styrkor
e Det &r positivt att det finns gemensamma kriterier som alla inkubatorer utgér ifran. Nagra
anvénder dven podngsiattning eller skalor fér att underlatta bedémningen.

Méjliga risker

e Luddiga och subjektiva kriterier som "driv”, “teamets sammanséttning” och "coachbarhet”
ndmns ofta men &r svara att bedéma. Vad innebér det att nagon har ett driv, méarks det? Kan
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man veta det utifrdn processen? Vad innebéar det att vara coachningsbar, och vart gar
grénsen till att tro pa sig sjélv och sin véag? Teamets sammansittning verkar inte heller vara
klart definierat mer &n att man ger exempel som olika kunskaper och personlighetsdrag.

e Akademisk/yrkesmassig bakgrund ses som enda kéllan till kompetens. Akademisk och
karridrsbakgrund behéver inte i sig betyda att man har en stdrre kunskap kring en fréga, det
finns manga entreprendrer som inhdmtat kunskap pé andra sétt.

e Det tycks rdda en relativt snév bild av entreprendrskap, sdsom bolag redo fér riskkapital. Det
verkar finnas en uppfattning om att om man &r tydlig med vad man letar efter, tex “unicorns”
sa sdker de sig till en. En del startups lagger vikt vid att de vill ta in kapital, finns det startups
med héllbara affsrsmodeller som inte kraver kapital och som man utesluter pga att de inte &r
intresserade av att ta in riskkapital?

e Tveksamma metoder att testa reaktioner med "curveballs”.

Utvecklingspotential

e Tydligare definitioner och samsyn kring subjektiva kriterier och begrepp.

e Skapa medvetenhet om begrénsningar i att bedéma personer vid korta méten. Processen bor
vara tydlig och utgd ifrén en och samma struktur, dar métestillfallena handlar om att skapa
trygghet och méjliggdra att entreprendren/teamet ska kunna vara sig sjélva genom hela
processen.

e Utveckla fragor for att forstd hur teamen fungerar ihop och vad man har for strategier och
kompetens kring de relationella bitarna och graden av psykologisk trygghet.

e Se potential dven i entreprendrer med icke-traditionell bakgrund och affarsmodeller.

4.5 Mangfald och inkludering i rekryteringsprocessen

Vinnova tillhandahéller kriterier for att bedéma teamets "TEAM readiness” dar en faktor handlar om
att ha ett "Complementary and diverse team”. Begreppet &r relativt vagt och det kan vara svart att
faststdlla exakt vad som menas med denna kategorisering. Inkubatorer behéver se till sin egen kontext
och nisch for att identifiera vad mangfald och inkludering innebér for just dem.

Flera inkubatorer némner att de inte arbetar aktivt med rekrytering av personer med olika etnisk
bakgrund, &lder eller funktionsvariation, eftersom de upplever att de redan fér in sdkande med
varierande bakgrund och en stor &ldersspridning, samt att de séllan far sdkande med
funktionsnedsittningar. Denna uppfattning baseras dock pa en generell bild snarare &n konkreta
métningar, vilket gor att vi inte med sékerhet kan veta om detta stimmer. Under vara intervjuer har det
aven framkommit att begreppet funktionsvariation ofta enbart kopplas till fysiska begréansningar och
inte till psykiska funktionsnedséttningar.

Styrkor

e Inkubatorerna har ett aktivt arbete for att uppna en mer réttvis kdnsférdelning, vilket har gett
resultat. Detta tyder pa att specifika insatser kan gora skillnad.

Majliga risker
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e Eftersom andra faktorer som &ldersférdelning, etnicitet och bakgrund inte méts, &r det svart
att identifiera potentiella risker och ojamlikheter.

e Kunskapen om funktionsvariationer &r ofta begransad till fysiska begrénsningar, vilket kan
leda till att andra typer av funktionsnedséttningar férbises.

Utvecklingspotential

e Méta fler mangfaldsparametrar for att identifiera underrepresenterade grupper. Utveckla fler
matbara parametrar for att kunna belysa éver- och underrepresenterade grupper.

e Analysera kdnsfordelning intersektionellt, t.ex. fér icke-vita kvinnor. N&r man arbetar med
méngfaldsperspektiv krévs det att man ser situationer utifran olika perspektiv. Exempelvis kan
en inkubator ha uppnatt en 50/50-férdelning mellan kvinnor och méan, men géller detta dven
for kvinnor med annan etnisk bakgrund?

e Skapa informationsmaterial och dka den interna kunskapen om olika typer av
funktionsvariationer, funktionshinder och méjligheter, inklusive neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar (NPF) och begrénsningar som inte alltid &r synliga. Detta kan ge team
och grundare béttre férutséttningar och ge affarscoacherna kunskap om hur de kan anpassa
material och arbetssétt.

e Anpassa information och coachning utifran individers férutséttningar.

4.6 Andra faktorer som paverkar rekryteringsprocessen

4.6 1 Det interna teamets sammansattning

Flera inkubatorer bestar till synes av en homogen grupp. Utifran de kriterier vi har valt att granska ser

vi att det finns en brist p& representation av personer med tex. icke-vit bakgrund. Aldersvariationen

finns till viss del i vissa inkubatorer, medan den saknas i andra.

| webbanalysen av de fér studien 15 slumpméssigt utvalda inkubatorerna visar att kdnsférdelningen i

genomsnitt ligger pa 51,9% man, med en variation mellan 30-75% mé&n. Endast 4 av 14 inkubatorer

(en exkluderad) har en kvinnlig VD. N&r det géller aldersspridning och kulturell /etnisk bakgrund

internt, utifrén en skala (L&g, Mellan, Hag), ser vi fdljande:

Aldersspridning:

33% av inkubatorerna har en lag éldersspridning

53% av inkubatorerna har en medel aldersspridning

13% av inkubatorerna har en hég aldersspridning

Kulturell och etnisk bakgrund:

80% av inkubatorerna har en lag spridning

20% av inkubatorerna har en medelspridning

0% av inkubatorerna har en hdg spridning.
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4.6.2 Vilka forutfattade meningar (bias) finns inom inkubatorerna?

Generellt sett verkar inkubatorerna vara medvetna om att férutfattade meningar finns, men man lagger
ingen storre vikt vid detta vid urval eller aktivt uppsckande, sédsom annonsering. Det generella
synséttet som préglar inkubatorerna &r att man ska leta efter de som redan bedéms ha kvaliteterna fér
ett framgangsrikt bolag, snarare &n att hjalpa till att skapa dessa startups.

"Vi lyfter &terkommande kénsfrégan, men inte etniciteten. Aldern pratar vi inte heller om, men ménga
tror nog att entreprendrer dr unga. Bdsta &r 35 &r och uppét sé att man har erfarenheter.”

Detta citat antyder att inkubatorn & medveten om och arbetar med jamstélldhetsfragor, men inte
lagger samma fokus pa etnicitet eller alder. Uttalandet om att entreprendrer dver 35 ar med
erfarenhet &r att féredra kan ses som en personlig &sikt snarare &n en utbredd norm inom inkubatorn.
daremot tyder det pa ett kollektivt narrativ att entreprendrer ska vara unga, vilket kan bidra till att
framférallt unga soker sig till inkubatorerna eller att inkubatorer kan riskera att ta in framfdrallt unga
entreprendrer. Ett narrativ som kan prégla inkubatorns rekryteringsprocess pé olika satt.

"Vi tror att man behéver vissa férkunskaper fér att vilja ge sig in i det och géra det bra.”

Att inkubatorn vérdesétter forkunskaper hos entreprenérer behdver inte nédvéandigtvis bottna i
férutfattade meningar, utan kan ses som eft rimligt affarsméssigt dvervagande. Samtidigt &r det viktigt
att reflektera dver vilka férkunskaper som anses relevanta och om dessa krav riskerar att utestinga
vissa grupper av potentiella entreprendrer.

"I ena stunden vill vi n& sé brett vi bara kan, samtidigt har vi ett uppdrag att jobba med toppen av
idéflédet.”

Detta citat belyser en vanlig utmaning fér inkubatorer - att balansera viljan att vara inkluderande med
behovet av att fokusera resurser p& de mest lovande affirsidéerna. Det behdver inte tolkas som ett
uttryck fér férutfattade meningar, men det &r viktigt att inkubatorerna &r medvetna om risken fér bias i
beddmningen av vilka idéer och entreprendrer som anses ha stérst potential.

Sammanfattningsvis &r det svart att dra sékra slutsatser om graden av férutfattade meningar inom
inkubatorerna enbart utifrdn dessa intervjuer och citat. De ger en inblick i vissa resonemang, men
behdver sattas i eft stérre sammanhang. For att f& en mer komplett bild kravs en férdjupad dialog
med inkubatorerna om hur de aktivt arbetar med att identifiera och motverka bias i sina processer
och sin organisationskultur. Oavsett om férutfattade meningar &r uttalade eller ej, &r det avgdrande att
inkubatorerna har en medvetenhet kring dessa frégor och strivar efter att skapa réttvisa och
inkluderande férutsattningar for entreprendrer med olika bakgrund.

4.6.3 Krav som stills pa teamet
Férutom faktorer som handlar om team eller idé finns det andra krav som stélls p& bolagen som sdker
sig till inkubatorerna. Krav som vi vill uppmérksamma &r tid/engagemang och kostnader kopplade till
affarscoachning, utbildning och plats.

Vinnova stéller krav pd engagemang och tid som ska ldggas pa bolaget av grundarna utifrdn var man
befinner sig som bolag/idé, men flera inkubatorer har &ven valt att utéka dessa krav. For att som
inkubator kunna erbjuda sin hjalp &r det forstéeligt att man i gengéld som bolag behdver kunna
avvara tid. Men nir man utdkar kraven till exempelvis heltid finns det risk att flera grupper utesluts,
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sdsom de som inte har rad att inte arbeta eller de som &r ensamstédende féréldrar och behdver kunna
vara flexibla. Samma sak géller vid kostnader som inkubatorerna tar ut. Det finns s&kerligen grundade
skal, men det bor &ven séttas i relation till vilka grupper som kan drabbas negativt.

4.6.4 Imposter-syndrom och upplevelsen av rekryteringsprocessen

| alla processer dar man gér urval &r det |&tt att hamna i ett inifrén-och-ut-perspektiv och glémma bort
hur det faktiskt kan vara att sitta pa andra sidan. Ett begrepp som uppmérksammats mycket inom
rekryteringsbranschen &r imposter-syndrom, dvs. personer/team som inte anser att de &r tillrackligt
bra for aft exempelvis sdka. Detta &r en grupp av potentiella entreprenérer som aldrig ens tar steget
att soka till inkubatorer, trots att de kan ha fantastiska idéer. Imposter-syndromet kan ockséd paverka de
entreprendrer som faktiskt far sig in i inkubatorerna, men som fortfarande kdmpar med sin sjélvbild
och tvivlar pa sin férmaga.

Denna problematik &r viktigt att uppmarksamma, eftersom den kan ha en direkt inverkan pa vilka som
soker sig till inkubatorerna och dirmed ocksd p& mangfalden och bredden i de idéer och team som
inkubatorerna stéttar. Genom att bli medvetna om imposter-syndromet och dess potentiella effekter
kan inkubatorerna arbeta proaktivt for att na ut till och inkludera en stérre mangfald av entreprendrer.

Det finns olika strategier och verktyg som inkubatorerna kan anvénda sig av fér att adressera denna
utmaning, vilket kommer att utforskas ndrmare i avsnitt 5.3 om identifierade |8sningar och verktyg.
Genom att aktivt arbeta med dessa frégor kan inkubatorerna skapa mer inkluderande miljéer och
processer, och dirigenom ta tillvara pa en stérre bredd av entreprendriella talanger och idéer.

5. Diskussion

Féljande diskussionsavsnitt &r ett resultat av en férdjupad analys av det empiriska materialet fran
forstudien, kompletterat med insikter fran en analys- och idéworkshop genomférd tillsammans med
The Yes Way. Under workshopen anvéndes férstudiens resultat som utgangspunkt fér att gemensamt
diskutera och férdjupa forstaelsen kring orsaker till och konsekvenser av bristande mangfald och

inkludering i det innovationsstédjande systemet.

Workshopen samlade representanter fran CSES, Brewhouse och The Yes Way. Genom att kombinera
det empiriska materialet med workshopdeltagarnas samlade erfarenheter och kunskaper kunde
analysen berikas och vissa initiala insikter valideras, samtidigt som nya perspektiv och

utvecklingsomraden identifierades.

| f3ljande avsnitt presenteras en syntes av de centrala teman och insikter som framkommit genom
denna iterativa analysprocess, strukturerat utifran férstudiens tre utfallsmal: férdjupad férstaelse for
bakomliggande orsaker, kartlaggning av konsekvenser samt identifierade 16sningar och verktyg.
Avslutningsvis reflekterar vi kring férstudiens samlade bidrag och begrénsningar samt pekar pa

omraden for fortsatt utveckling och analys.
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5.1 Fordjupad forstaelse for bakomliggande orsaker (Utfallsmal 1)

Forstudien och analysworkshopen har identifierat flera grupper som riskerar att exkluderas fran
inkubatorsstodet:
e Icke-akademiker och de som inte fokuserar pa "deep tech” eller att bli "unicorns”
e Personer med begrénsad mdjlighet att nirvara pa plats, sésom heltidsarbetande och
ensamstdende mammor
e Kvinnor generellt, dd miljén upplevs som maskulint kodad och ingenjérstung
e Uilandsfodda, sarskilt icke-akademiker

e Personer med funktionsvariation, dir kunskap och anpassningar ofta saknas

En central orsak &r troligtvis homogeniteten bland inkubatorernas egen personal, vilket leder till att
man frémst attraherar och rekryterar entreprendrer fran liknande bakgrund. Inkubatorerna brister ofta

i aft aktivt séka entreprendrer utanfér de egna nétverken och cirklarna.

Det maskulint kodade spraket med betoning pé pitchande, prestation och konkurrens upplevs ocksa
exkluderande av méanga. Bilden av den "ideala entreprendren” som priméart tavlingsinriktad och
risktagande problematiserades, da forskning inte entydigt stédjer att dessa egenskaper korrelerar

med framgéng.

Vidare riskerar subjektiva bedémningskriterier som "coachbarhet” och "driv" att 6ppna for bias,
sarskilt i kombination med snéva tidsbegrénsningar. Bristen péa tydlighet kring processer,

forvantningar och stéd kan missgynna personer med olika bakgrund och férutséttningar.

Ofillrackliga trygghetsforutsattningar och kompensatoriska insatser identifierades ocks& som hinder.
Entreprendrer med sdmre utgéngslidge vad géller natverk och resurser ges inte alltid det extra stéd

som kravs.

En annan central insikt &r att inkubatorernas goda intentioner inte &r tillréckliga - det krévs
medvetenhet, kunskap och konkreta verktyg for att motverka bias genom hela processen. Uppféljning
av faktiska normer och praxis, snarare &n enbart policyer, &r avgérande. Analysen visar att brist pa
tydliga mal, matning och ansvarsutkrévande fér mangfaldsarbetet &r en grundldggande orsak till
bristande resultat (Krook & Regné, 2021). Utan detta saknas incitament och kunskap om de faktiska

effekterna av insatserna.

Vidare identifieras betydelsen av en inkluderande organisationskultur, d&r all personal har
grundliggande kunskap om jamstélldhet och mangfald (Krook & Regné, 2021). Attityder, jargong
och beteenden i det dagliga arbetet spelar stor roll fér vilka som kénner sig vélkomna. En annan

central utmaning &r innovationsfrémjares sndva framgéngs- och métkriterier, som missgynnar
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méngfalden av entreprendrer (Krook & Regné, 2021). Bredare definitioner av vardeskapande behévs

for att mota olika mélgruppers behov.

Sammanfattningsvis pekar analysen pa féljande huvudsakliga orsaker till bristande mangfald:
e Homogenitet och begrénsade natverk hos inkubatorernas personal
e Maskulint kodat och exkluderande sprak och bildsprak
e Sniva foretags- och entreprendrsideal med fokus pé tavling och risktagande
e Subjektiva beddmningskriterier som dppnar fér bias
e Oitillrackliga kompensatoriska insatser for atft jamna ut entreprendrers olika férutséttningar
e Brist pa kunskap, verktyg och uppféljning fér att omsétta goda intentioner i praktiken
e Brist pa tydliga mél, matning och uppfdljning av méngfaldsarbetets effekter
e Icke-inkluderande organisationskultur och kunskapsluckor hos personalen

e Snéva framgédngs- och métkriterier som missgynnar mangfald

Dessa insikter understryker behovet av ett mer medvetet och strukturerat arbete fér inkludering,
bortom vilviljan. Rekryteringsprocessernas utformning behdver granskas kritiskt, liksom rédande

definitioner av entreprendrskap och framgéng.

5.2 Kartlaggning av konsekvenser (Utfallsmal 2)

Analysen visar att bristande mangfald med stor sannolikhet far betydande konsekvenser for enskilda

entreprendrer, inkubatorernas verksamhet och samhéllet i stort.

P& individniva riskerar entreprendrer fran underrepresenterade grupper att exkluderas och g& miste
om avgérande stéd, natverk och resurser. Intervjuerna vittnar om upplevelser av att inte passa in i
snéva mallar eller kinna sig védlkomna i en homogen miljd. Ett system som premierar extroverta ideal

missgynnar mer introverta enfreprendrer.

Ofillrackligt anpassade ansékningsprocesser och stdd kan ocksa hindra personer med olika
forutsattningar. Ensamstéende foraldrar, heltidsarbetande och personer med funktionsvariationer

ndmns som grupper som har svdrare att tillgodogéra sig inkubatorsstédet i dess nuvarande form.

For inkubatorerna inneb&r homogenitet i team och idéer inte bara en begrénsad innovationskraft och
konkurrenskraft. Insikter fran "Utdkning av mangfaldsindikatorer” visar att det ocksa leder till smalare
|8sningar pa samhéllsutmaningar. Potentialen i en stérre bredd av perspektiv och angreppssitt forblir

outnyttjad nér vissa grupper exkluderas.

Analysen pekar ocksé pa hur finansieringssystemets brist pd méngfald, med en dominans av

"medelalders vita man", férstarker bias och formar vilka bolag som kan véxa. Investerarledet utgér en
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flaskhals dar mangfaldsbrister i tidigare led riskerar att cementeras, vilket "Utdkning av
mangfaldsindikatorer” illustrerar. Detta understryker behovet av féréndring inte bara bland

inkubatorer utan i hela finansieringskedjan.

| ett samhéllsperspektiv riskerar bristande mangfald i startupvérlden att cementera strukturella
ojamlikheter. De idéer och féretag som ges utrymme att utvecklas och véxa kommer i
oproportionerligt hdg grad spegla priviligierade gruppers behov och perspektiv. Potentialen i en

mangfald av entreprendrer och [8sningar fér att méta samhéllsutmaningar férblir outnyttjad.

Foljderna kan bli sarskilt allvarliga vad galler teknikutveckling, da snedférdelning riskerar att forstarkas
i algoritmer och Al-system. En stdrre bredd av ménniskor behdver inkluderas i att utveckla framtidens

innovationer for att sékra relevans och nytta fér hela samhéllet.

Analysen pekar ocksa pa hur finansieringssystemets brist p& mangfald, med en dominans av
"medelalders vita man”, férstérker bias och formar vilka bolag som kan véxa. Investerarledet utgér en

flaskhals dér mangfaldsbrister i tidigare led riskerar att cementeras.

Sammanfattningsvis visar analysen att:
e Enskilda entreprendrer drabbas genom exkludering och brist p& anpassat stod
e Inkubatorers innovations- och konkurrenskraft begransas av homogenitet
e Samhilleliga ojamlikheter riskerar att reproduceras och forstarkas
e Potentialen i méngfald av |&sningar pa samhéllsutmaningar férblir outnyttjad
e Teknikutveckling riskerar sarskilt allvarliga snedférdelningseffekter
e Finansieringssystemet forstarker bias och agerar flaskhals
e Smalare |8sningar pa samhéllsutmaningar nar potentialen i mangfald férblir outnyttjad
e Finansieringssystemets brist p& mangfald bland investerare cementerar bias och agerar

flaskhals

Resonemangen understryker behovet av férandring, inte bara for enskilda entreprendrers skull utan
for inkubatorernas kvalitet och langsiktigt hallbar samhéllsutveckling. Att arbeta aktivt for dkad
méngfald och inkludering framstar som en nédvéandighet fér att frigéra innovationspotential och sékra

legitimiteten i startup-systemets roll i att forma var gemensamma framtid.

5.3 Identifierade lI8sningar och verktyg (Utfallsmal 3)

Forstudien synliggér flera konkreta utvecklingsomraden med potential att frimja mangfald och
inkludering i inkubatorsledet. Lésningarna behdver adressera utmaningar i bade attraktions- och

urvalsprocessen samt i stddets utformning fér att méta olika malgruppers behov.
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| attraktionsprocessen &r mangfaldsmedveten kommunikation central. Inkluderande bildsprék,
forebilder och kanaler som nar nya grupper kan attrahera en stérre bredd av entreprenérer. Utéver
inkluderande bildsprak, férebilder och kanaler behdver inkubatorerna se &ver sitt ordval. En
checklista fér inkluderande sprék samt en bildbank med mangfald (Krook & Regnd, 2021) kan vara
konkreta verktyg i detta arbete.

Uppsdkande insatser mot underrepresenterade grupper, exempelvis icke-akademiker, utlandsfédda
och kvinnor, bdr kompletteras med tydlig information om process och férvantningar for att sénka
trosklarna att séka. Ett gott exempel &r Arctic Business Incubator i Luled, som sag att kvinnor mer
séllan identifierade sig som entreprenérer eller styrelseledaméter. Genom ett riktat program
matchades kvinnliga néringslivsprofiler med startups, dar de fick en styrelseutbildning parallellt med
att tilltrdda en styrelse. Detta vidgade bade perspektiv och nétverk, med potential att langsiktigt

férandra bilden av entreprenérskap.

Rapporten fran All in-projektet, som syftade till att dka andelen kvinnliga och ickebinéra spelutvecklare
som startar bolag, lyfter ocksé fram vikten av riktade insatser. Genom att erbjuda en workshopserie
specifikt for dessa grupper, med betoning pa teambuilding, férebilder och nétverkande, lyckades
man Ska malgruppens intresse och bekvamlighet att delta jamfért med ordinarie event. Detta
illustrerar potentialen i att skapa trygga rum och anpassa innehallet utifrdn malgruppens behov och

preferenser.

| urvalsprocessen kan utveckling av neutrala och transparenta bedémningskriterier, rutiner och mallar
motverka bias. Bredare definitioner av innovation och framgéng, bortom snéva "deep tech”- och
"unicorn”-ideal, kan &ppna fér fler typer av bolag. Grundldggande &r ocksa utbildning och verktyg

for att identifiera och hantera omedvetna bias hos inkubatorsteamen.

| stédets utformning behéver bade innehall, format och tillgénglighet anpassas fér att béattre matcha
méngfalden i malgrupperna. Forslag inkluderar flexibla och modulbaserade program, digitala
alternativ till fysisk nirvaro samt mer grundldggande affarsrédgivning fér entreprendrer utan

akademisk bakgrund. Stdd i "investeringsspraket” kan stirka startups i finansieringsprocessen.

Samtidigt bér inkubatorerna akta sig for att vara fér styrande och begrénsande utifrén en smal "mall”.
Mer resurser kan behdvas for att erbjuda skraddarsytt stéd utifran individuella behov och

férutsattningar, ett slags kompensatoriskt uppdrag. All in-projektet ger ett lovande exempel pa detta, i
form av ett mentorskapsprogram dar kvinnliga spelutvecklare matchades med seniora profiler utifrén

individuella behov. Deltagarna vittnar om vérdet av detta flexibla, behovsanpassade stéd.

For att mota behoven hos en stérre bredd av entreprenérer behéver inkubatorerna ocksa kartlagga

och bredda sina finansieringsnétverk (Krook & Regné, 2021). Idag begrénsas méjligheterna till stéd
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av alltfér homogena investerarkretsar. Aktivt paverkansarbete for 6kad mangfald i detta led &r

avgdrande.

Kunskap och engagemang hos inkubatorsteamen &r avgdrande. Satsningar p& mangfaldsrekrytering,
kompetensutveckling och &ndamalsenliga processer behdvs fér att leva som man lar. Viktigt &r ocksa
beredskap och strategier fér att hantera motstand mot jamstélldhetsarbetet (Krook & Regns, 2021). All
personal behdver rustas for dessa utmaningar. Konkreta mél, datainsamling, uppféljning och
ansvarsutkrdvande skapar incitament fér férandring. Att involvera malgruppen och externa experter pa
jamstalldhet/mangfald i utvecklingsarbetet, som All in-projektet gjorde, kan sékerstélla att insatserna

blir relevanta och traffsakra.

The Yes Ways "Aktivitetsguide” erbjuder en uppsjd av konkreta tips p& workshopar, analyser och
metoder som inkubatorer kan anvénda i sitt forandringsarbete. Genom att ta stod i detta material kan

inkubatorerna f& praktisk vagledning i hur mangfaldsarbetet kan implementeras steg for steg.

Okat samarbete inkubatorer emellan, erfarenhetsutbyte av "best practice” och samskapande av
verktyg och rikilinjer kan paskynda utvecklingen. Partnerskapet med aktérer som The Yes Way ger
vardefull specialistkompetens. Engagemang och ledarskap fran SISP och andra nyckelaktérer kan ge

forandringsarbetet valbehdvlig tyngd.

Utéver inkubatorernas interna arbete understryker analysen behovet av féréndring i omgivande
strukturer, inte minst finansieringssystemet. Homogeniteten bland investerare férstarker snéva
beddmningar och agerar flaskhals fér mangfalden. Riktade satsningar pé diversifiering i detta led
framstér som kritiskt. All in-projektet ger konkreta exempel pa verktyg som kan stérka startups i motet
med bias hos investerare (All in, 2021). En workshop, “Controlling the narrative” fokuserade
exempelvis pd hur entreprendrer kan tackla och kontra snedvridna fragor. Denna typ av stdd kan

komplementtera inkubatorernas paverkansarbete gentemot finansieringssystemet.

Ett helhetsgrepp dér insatser pa individ-, organisations- och systemniva samspelar framstér som
nddvandigt. Ingen aktér kan |8sa utmaningarna pé egen hand, det krdvs gemensam kraftsamling i
hela innovationsekosystemet. Inkubatorerna har en central roll, men &r ocksa beroende av

utvecklingen i omkringliggande strukturer.

Potential till férandring finns, men det krévs tydliga prioriteringar, tillréckliga resurser och uthéllighet.
Lardomar och goda exempel fran projekt som All in kan fungera bade som inspiration och konkret
vagledning i detta viktiga arbete. Med ett mélinriktat utvecklingsarbete, stérkt samverkan och

kunskapsutbyte finns goda utsikter att frimja en mer mangfaldig och inkluderande startup-vérld.
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5.4 Sammanfattning av problembilden

Under férstudiens analysworkshop utvecklade vi ett problemtrad fér att sammanfatta och visualisera de
insikter som framkommit kring varfér entreprenérer utanfér normen har svart att passa in i
inkubatorssystemet. Problemtradet ligger till grund fér att identifiera majliga I8sningar och fér att

utforma fortsatt férandringsarbete.
Huvudproblemet definierades som: Entreprendrer utanfdr normen passar inte in i inkubatorssystemet.

Bakomliggande orsaker:
1. De soker inte till inkubatorer pa grund av:
- L&g aftraktionskraft pé grund av snéva kriterier, ofillrackligt ekonomiskt stéd, ett sprék
som inte tilltalar och eft fér snévt och normativt utbud.
Brist pa kdnnedom, natverk, referensramar och férebilder, speciellt om man inte
kommer frén akademin.
2. De blir felaktigt behandlade p& grund av:
- Coachbarhetsindikatorer och beroendestéllning i ansdkningsprocessen.
- Personberoende processer pa grund av homogen personalsammanséttning,
varierande kompetens och brist pa policys.

- Normen blir starkare ju langre in i inkubatorssystemet man kommer.

Konsekvenserna av att entreprenérer utanfér normen exkluderas &r:

1. Oréttvisa - alla far inte samma méjligheter

2. Innovationssystemet gér miste om potentialen i manniskor och idéer
3. Sverige gar miste om innovationskraft och utveckling
4

Samhaéllet gar miste om samhéllsnytta

Detta problemtrad tydliggdr komplexiteten i utmaningen och vikten av ett brett angreppssétt for att
skapa ett mer méngfaldigt och inkluderande innovationssystem. | nista kapitel utforskar vi méjliga
|8sningar och utvecklingsomraden som identifierats under férstudien, med problemtradet som

utgdngspunkt.

6. Slutsatser och viagar framat

Forstudien "All Inclusive Innovation” har belyst bade styrkor och utmaningar i inkubatorernas
nuvarande arbetssétt for att attrahera och vélja ut startups med olika bakgrund. Genom en

kombination av intervjuer, marknadsundersdkningar och reflektioner har vi kunnat identifiera
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forbattringsomréden och konkreta férslag pa &tgarder for att gora inkubatorernas rekryteringsprocess

mer inkluderande.

Utifran problemtradet som togs fram i kapitel 5 kan vi konstatera att det finns ett behov av att férdjupa
kunskapen om normer och bias samt utveckla verktyg och metoder fér en mer réttvis bedémning av
entreprendrer. Vi ser ocksa ett behov av att bredda representationen bland inkubatorernas personal

och afférscoacher, samt anpassa kommunikation och stédinsatser for att na fler.

Samtidigt visar forstudien att det finns goda exempel och en vilja till férandring bland inkubatorerna.
Ménga har redan pabérjat ett arbete fér kad mangfald och inkludering och det finns en potential att

bygga vidare pa de styrkor som lyfts fram.

6.1 Forstudiens bidrag och begransningar

Baserat pad vad som framgar i rapporten har fdrstudien gett vardefulla insikter i hur inkubatorernas
attraktions- och rekryteringsprocesser fungerar idag, identifierat férbattringsomraden och pekat pé

mdjliga verktyg for eft mer systematiskt mangfaldsarbete. Nagra konkreta bidrag &r:

e Synliggjort konkreta utmaningar, exempelvis risk for bias och exkludering i kommunikation
och urval.

e Kombinerat perspektiv fran béde inkubatorer och entreprenérer, vilket ger en mer nyanserad
problembild.

e |dentifierat utvecklingsomraden som kan ligga till grund fér fortsatta satsningar, t.ex.
utbildning, verktyg och kollegialt lsrande.

e Skapat engagemang och en platiform fér vidare dialog och erfarenhetsutbyte inom
SISP-n&tverket.

Samtidigt har férstudien vissa begransningar. Urvalet om totalt 5 inkubatorer och 10 intervjuer ger en
indikation men inget heltdckande underlag. Fler roster, sarskilt fran exkluderade malgrupper, skulle

kunna nyansera och férdjupa problembilden.

Risken finns &ven att genomférarna fargats av egna perspektiv trots ambitionen om sjélvreflektion,

vilket kan ha snedvridit analysen.

Generaliserbarheten till innovationssystemet i stort bér undersdkas vidare. Men kartlagda mdnster av

bias och strukturell exkludering &r sannolikt applicerbara dven pé& andra kontexter.

Sammanfattningsvis har férstudien uppfyllt sitt syfte att ta ett forsta steg i ett langsiktigt

forandringsarbete genom att utveckla en initial problembild. Kartlaggningen har ringat in vad
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inkubatorer gér bra idag, identifierat risker for exkludering och pekat pé konkreta

utvecklingsomraden kopplat till attraktions- och rekryteringsarbetet ur ett méngfaldsperspektiv, med

sarskilt fokus pad kommunikation, ansékan och urval.

Déarmed har férstudien nétt malet att synliggéra bade problem och potential, samt lagt en grund fér

fortsatt arbete for 6kad mangfald och inkludering i startup-ekosystemet. | linje med effektlogiken har

fokus legat p& problemanalys snarare &n att mata effekter, vilket banar vég for att i nésta steg utveckla

en férandringsteori.

6.2 Vigen framat

Baserat pa de insikter och utvecklingsomraden som identifierats i férstudien, ser vi féljande steg pa

vigen framat:

Kompetensutveckling fér inkubatorernas personal kring normer, bias och inkludering.
Workshops och utbildningar for 6kad medvetenhet och férstaelse.
Utveckling av verktyg fér objektiv och réttvis bedémning av entreprenérer. Tydligare

definitioner av bedémningskriterier, mallar och checklistor.

Riktad kommunikation och uppsdkande verksamhet fr att nd underrepresenterade grupper.

Samverkan med féreningar och organisationer som féretrader dessa grupper.
Utveckling av stédinsatser anpassade for entreprendrer med olika bakgrund och
férutsattningar. Mentorprogram, sprékstéd, tillgéngliga lokaler och flexibla métesformer.
Okad mangfald bland inkubatorernas personal och affarscoacher. Medvetna

rekryteringsprocesser och kompetensutvecklingsinsatser.

Dessa steg kan ses som en fortséttning pa det langsiktiga férandringsarbete som férstudien &mnar

lsgga grunden fér. Fr att fa genomslag krévs dock ett malmedvetet och uthalligt arbete dar hela

startup-ekosystemet involveras.

Vi hoppas att férstudien ska inspirera till 6kad samverkan och erfarenhetsutbyte mellan inkubatorer,

samt ge konkreta verktyg att arbeta vidare med. Tillsammans kan vi skapa ett mer mangfaldigt och

inkluderande innovationssystem dar allas kompetens och potential tas tillvara.
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